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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Назначение основной профессиональной образовательной программы 

Основная профессиональная образовательная программа бакалавриата, 

реализуемая университетом по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, профиль 

«Технология и организация туроператорских и турагентских услуг» представляет собой 

систему документов, разработанную и утвержденную университетом с учетом 

требований рынка труда на основе Федерального государственного образовательного 

стандарта по соответствующему направлению подготовки высшего образования. 

ОПОП регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и 

технологии реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки 

выпускника по данному направлению подготовки и включает в себя: учебный план, 

рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие 

материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся, а также программы 

учебной, производственной и преддипломной практик, календарный учебный график и 

методические материалы, обеспечивающие реализацию соответствующей 

образовательной технологии. 

 

1.2. Нормативно-правовая база, используемая для разработки основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования по 

направлению подготовки 43.03.02 Туризм 

Нормативно-правовую базу разработки ОПОП составляют: 

Нормативно-правовую базу разработки ОПОП составляют: 

– Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации; 

– Федеральный закон о внесении изменений в Федеральный закон «Об 

Образовании в Российской Федерации» по вопросам воспитания обучающихся № 304-

ФЗ от 31 июля 2020 г.; 

– Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 

образования - бакалавриат по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, утвержден 

приказом Министерства образования и науки РФ от 8 июня 2017 г. № 516; 

– Приказ Минобрнауки России от 29 июня 2015 г. № 636 «Об утверждении 

Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам высшего образования – программам бакалавриата, программам 

специалитета и программам магистратуры; 

– Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 

программам специалитета, программам магистратуры, утвержденный приказом 

Министерства науки и высшего образования РФ от 06 апреля 2021 г. № 245; 

– Положение о практической подготовке обучающихся, утвержденное 

приказом Министерства науки и высшего образования Российской Федерации и 

Министерства просвещения Российской Федерации от 5 августа 2020 г. № 885/390; 

– Приказ Минобрнауки России от 28 мая 2014 г. № 594 «Об утверждении 

порядка разработки примерных основных образовательных программ, проведения их 

экспертизы и ведения реестра примерных основных образовательных программ» (с 

изменениями и дополнениями); 



– Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации «Об 

утверждении перечней специальностей и направлений подготовки высшего 

образования» от 12 сентября 2013 г. № 1061; 

– Постановление Правительства РФ от 12 апреля 2019 № 434 «Об 

утверждении Правил разработки, утверждения федеральных государственных 

образовательных стандартов и внесения в них изменений и признании утратившими 

силу некоторых актов Правительства Российской Федерации»; 

– Профессиональный стандарт "Экскурсовод (гид)", утвержденный приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24 декабря 2021 г.           

№ 913н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 01 февраля 

2022 г., регистрационный № 67083) 

– Положение о порядке разработки и утверждения образовательных 

программ в ФГБОУ ВО «Дагестанский государственный технический университет» 

(рассмотрено и одобрено на заседании Ученого Совета от 27.10. 2022 протокол № 2); 

– Устав Федерального государственного бюджетного образовательного 

учреждения высшего образования «Дагестанский государственный технический 

университет»; 

– Другие действующие нормативно-правовые акты в сфере высшего 

образования РФ и локальные нормативные документы университета. 

–  

1.3. Перечень сокращений, используемых в тексте ОПОП 

ВКР – выпускная квалификационная работа; 

ВО – высшее образование; 

ГИА – Государственная итоговая аттестация; 

ГЭК – Государственная экзаменационная комиссия; 

ДГТУ – Дагестанский государственный технический университет 

з.е. – зачетная единица; 

ОПК – общепрофессиональная компетенция; 

ОП – образовательная программа; 

ОПОП ВО – основная профессиональная образовательная программа высшего 

образования; 

ОТФ – обобщенная трудовая функция; 

ОЗВ – ограниченными возможностями здоровья; 

ПД – профессиональная деятельность; 

ПК – профессиональная компетенция; 

ПС – профессиональный стандарт; 

УК – универсальная компетенция; 

ФГОС ВО – федеральный государственный образовательный стандарт высшего 

образования; 

ФГБОУ – федеральное государственное бюджетное образовательное 

учреждение 

Организация – организация, осуществляющая образовательную деятельность по 

специальности (указывается код и наименование специальности); 

ИД – индикатор достижения 

 

 



 

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ВЫПУСКНИКОВ 

2.1. Общее описание профессиональной деятельности выпускников 

Области профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной 

деятельности, в которых выпускники, освоившие программу, могут осуществлять 

профессиональную деятельность: 

– 04 Культура, искусство (в сфере экскурсионной деятельности); 

– сфера прикладных исследований. 

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других 

областях профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной 

деятельности при условии соответствия уровня их образования и полученных 

компетенций требованиям к квалификации работника. 

В рамках освоения программы бакалавриата выпускники готовятся к решению 

задач профессиональной деятельности следующих типов: 

– проектный; 

– технологический; 

– сервисный; 

Объектами профессиональной деятельности выпускника являются: 

− туристский продукт, включающий основные, дополнительные и сопутствующие 

туристские услуги, его разработка и проектирование программ туристского 

обслуживания; 

− туристские организации и организации туристской индустрии; 

− туристские регионы и территории; 

− технологии обслуживания клиентов, технологическая документация и 

информационные ресурсы; 

− потребители туристского продукта, их запросы, потребности и ключевые 

ценности; 

− первичные трудовые коллективы организаций туристской индустрии. 

 

2.2. Перечень профессиональных стандартов, соотнесенных с ФГОС ВО 

Для разработки основной профессиональной образовательной программы 

использованы следующие профессиональные стандарты, соотнесенные с видами 

профессиональной деятельности выпускника: 

– 04.005 «Экскурсовод (гид)» (Приказ Минтруда России от 24.12.2021 № 

913н); 

Детальное описание обобщенных трудовых функций и трудовых функций, 

имеющих отношение к профессиональной деятельности выпускника, приведено в 

Приложении 2.



 

2.3. Перечень основных задач профессиональной деятельности выпускников, обобщённых трудовых функций и трудовых функций, 

имеющих отношение к профессиональной деятельности выпускника программ бакалавриата по направлению подготовки 43.03.02 

Туризм 

Соотнесение областей, типов задач и конкретных трудовых функций (обобщённых трудовых функций) профильного и смежных 

профессиональных стандартов, имеющих отношение к профессиональной деятельности выпускника по направлению подготовки 43.03.02 

Туризм, приведены в таблице 1. 

Таблица 1. 

Область ПД  

деятельности  

(по Реестру Минтруда) 

Типы задач ПД Задачи ПД Объекты ПД 

(или области знания) 

 

04 Культура, искусство 

(в сфере экскурсионной 

деятельности) 

Сервисный Обеспечение партнерского взаимодействия с 

потребителями и заинтересованными сторонами. 

Умение самостоятельно разрабатывать внутренние 

нормативные документы по обеспечению качества 

и стандартизации услуг туристской индустрии. 

Обеспечение стандартов качества и норм 

безопасности комплексного туристского 

обслуживания. Осуществление обслуживания в 

соответствии с этнокультурными, историческими, 

национальными и религиозными традициями на 

основе выявленных потребностей туристов. 

Организация процесса обслуживания потребителей 

и (или) туристов, формирование взаимоотношений 

с потребителем 

Туристский продукт, включающий основные, 

дополнительные и сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и проектирование 

программ туристского обслуживания. 

Туристские организации и организации 

туристской индустрии. 

Технологии обслуживания клиентов, 

технологическая документация и 

информационные ресурсы. 

Потребители туристского продукта, их 

запросы, потребности и ключевые ценности. 

Первичные трудовые коллективы организаций 

туристской индустрии. 

04 Культура, искусство  

(в сфере экскурсионной 

деятельности) 

Проектный Владение основами туристского районирования и 

оценки размещения туристских центров в крупных 

туристских регионах мира и России. 

Изучение и прогнозирование спроса с учетом 

требований потребителей на определенных 

Туристский продукт, включающий основные, 

дополнительные и сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и проектирование 

программ туристского обслуживания; 

Туристские организации и организации 



сегментах рынка. 

Разработка и реализация проектов, направленных 

на развитие туристской организации. 

Проектирование организаций туриндустрии и 

дестинаций. Разработка и реализация бизнес-

планов создания нового предприятия 

туриндустрии. 

Формирование логистических схем в области 

туризма и оценка их эффективности 

туристской индустрии; туристские регионы и 

территории;  

Технологии обслуживания клиентов, 

технологическая документация и 

информационные ресурсы; потребители 

туристского продукта, их запросы, 

потребности и ключевые ценности; первичные 

трудовые коллективы организаций туристской 

индустрии. 

04 Культура, искусство  

(в сфере экскурсионной 

деятельности) 

Технологический Разработка туристского продукта, учитывающего 

этнокультурные, исторические религиозные 

аспекты, требования действующего 

законодательства с использованием современных 

технологий в области туризма, маркетинга, 

коммерции, логистики использование технологий 

рационального природопользования при 

формировании туристского продукта. Применение 

современных информационных и 

коммуникативных технологий в реализации 

туристского продукта и предоставлении услуг. 

построение эффективной системы продвижения 

турпродуктов. 

Обеспечение безопасности туристской 

деятельности 

Туристский продукт, включающий основные, 

дополнительные и сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и проектирование 

программ туристского обслуживания;  

Туристские организации и организации 

туристской индустрии; туристские регионы и 

территории; технологии обслуживания 

клиентов; 

Технологическая документация и 

информационные ресурсы; потребители 

туристского продукта, их запросы, 

потребности и 

ключевые ценности; первичные трудовые 

коллективы организаций 

туристской индустрии. 



 

3. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОПОП 

3.1. Направленность ОПОП в рамках профиля подготовки 

При разработке программы бакалавриата 43.03.02 Туризм установлен профиль 

«Технология и организация туроператорских и турагентских услуг, который 

конкретизирует содержание программы путем ориентации ее на: 

-  типы задачи профессиональной деятельности выпускников; 

-  область и (или) сферу профессиональной деятельности выпускников. 

 

3.2. Миссия, цели и задачи ОПОП 

Целью ОПОП ВО является подготовка квалифицированных кадров посредством 

формирования у обучающихся универсальных, общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС ВО, а также 

развития личностных качеств (целеустремленности, организованности, трудолюбия, 

ответственности, коммуникативности, толерантности, общей культуры), позволяющих 

реализовать сформированные компетенции в профессиональной деятельности.  

ОПОП ВО имеет своей целью документационное и методическое обеспечение 

реализации ФГОС ВО и на этой основе развитие у обучающихся личностных качеств, а 

также формирование универсальных, общепрофессиональных и профессиональных 

компетенций, способствующих успешной деятельности по профилю подготовки.  

В области воспитания целью ОПОП ВО является формирование социально- 

личностных качеств обучающихся: целеустремленности, организованности, трудолюбия, 

ответственности, гражданственности, коммуникативности, толерантности, повышение 

их общей культуры.  

В области обучения целью ОПОП ВО является: 

− формирование у выпускников компетенций, необходимых для осуществления 

профессиональной деятельности в соответствии с ФГОС ВО; 

− формирование способности приобретать новые знания, психологической 

готовности к изменению вида и характера своей профессиональной деятельности и 

обеспечение выпускника возможностью продолжения образования; 

− обеспечение многообразия образовательных возможностей обучающихся; 

− обеспечение подготовки выпускников, способных проявлять гибкость и 

активность в изменяющихся условиях рынка труда, для областей деятельности, 

относящихся к компетенции бакалавра. 

Образовательная программа реализуется без использования сетевой формы. 

Программа бакалавриата реализуется на государственном языке 

Российской Федерации. 

 

3.3. Квалификация, присваиваемая выпускникам ОПОП 

При успешном освоении ОПОП ВО выпускнику присваивается квалификация 

«Бакалавр». 

 

3.4. Объем программы 

Объем программы бакалавриата составляет 240 зачетных единиц (з.е.) вне 

зависимости от формы обучения, применяемых образовательных технологий, 

реализации программы бакалавриата по индивидуальному учебному плану. 



 

3.5. Формы обучения 

Обучение по программе бакалавриата в университете осуществляется в очной, 

очно-заочной формах. 

 

3.6. Срок получения образования 

Срок получения образования по программе бакалавриата (вне зависимости от 

применяемых образовательных технологий): 

– в очной форме обучения, включая каникулы, предоставляемые после 

прохождения государственной итоговой аттестации, составляет 4 года; 

– в очно-заочной форме обучения составляет 4 года 6 месяцев; 

– при обучении по индивидуальному учебному плану инвалидов и лиц с ОВЗ 

может быть увеличен по их заявлению не более чем на 1 год по сравнению со сроком 

получения образования, установленным для соответствующей формы обучения. 

 

3.7. Требования к абитуриенту 

Абитуриент, поступающий в ДГТУ на ОПОП по направлению подготовки 

43.03.02 Туризм, должен иметь документ о среднем общем образовании или документом 

о среднем профессиональном образовании и о квалификации, или документ о высшем 

образовании и о квалификации и, в соответствии с правилами приема в вуз, сдать 

необходимые вступительные испытания. Список вступительных испытаний и 

необходимых документов определяется Правилами приема в университет. Правила 

приема ежегодно устанавливаются решением Ученого совета университета.



 

4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОПОП 

4.1. Требования к планируемым результатам освоения ОПОП, обеспечиваемым 

дисциплинами (модулями) и практиками обязательной части 

4.1.1. Универсальные компетенции выпускников и индикаторы  

их достижения 

Результаты освоения ОПОП ВО определяются приобретаемыми выпускником 

компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в 

соответствии с задачами профессиональной деятельности. 

В результате освоения данной ОПОП ВО у выпускника должны быть 

сформированы следующие компетенции: 

Таблица 2 

Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Наименование 

категории 

(групп) 

универсальных  

компетенций 

Код и наименование 

универсальной  

компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

универсальной компетенции 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1. Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.1. Осуществляет поиск необходимой 

информации, опираясь на результаты анализа 

поставленной задачи. 

УК-1.2. Разрабатывает варианты решения проблемной 

ситуации на основе критического анализа 

доступных источников информации. 

УК-1.3. Выбирает оптимальный вариант решения 

задачи, аргументируя свой выбор. 

Разработка и 

реализация 

проектов 

УК-2. Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1. Понимает базовые принципы постановки 

задач и выработки решений. 

УК-2.2. Выбирает оптимальные способы решения 

задач, исходя из действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и ограничений. 

УК-2.3.Анализирует ресурсы и ограничения при 

решении задач 

Командная 

работа и 

лидерство 

УК-3. Способен 

осуществлять социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1. Понимает основные аспекты межличностных 

и групповых коммуникаций. 

 УК-3.2. Эффективно взаимодействует с другими 

членами команды, понимает свою роль в команде. 

Коммуникация УК-4. Способен 

осуществлять деловую 

коммуникацию в устной и 

письменной формах на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) 

УК-4.1. Выбирает коммуникативно приемлемые стиль 

и средства взаимодействия в общении на 

государственном языке РФ и иностранном 

(ых) языках, в том числе с использованием 

средств информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ). 

УК-4.2. Ведет деловую переписку на государственном 

языке РФ и иностранном (ых) языках. 

УК-4.3. Использует диалог для сотрудничества в 

социальной и профессиональной сферах. 

УК-4.4. Выполняет перевод профессиональных 

текстов с иностранного (ых) на государственный язык 

РФ и с государственного языка РФ на иностранный 

(ые) 



Межкультурное 

взаимодействие 

УК-5. Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие общества в 

социально-историческом, 

этическом и философском 

контекстах 

УК-5.1. Проявляет способности самостоятельного 

анализа и оценки исторических явлений и вклада 

исторических деятелей в развитие цивилизации. 

УК-5.2.  Сознательно выбирает ценностные 

ориентиры 

и гражданскую позицию, анализирует 

социокультурные различия социальных 

групп, опираясь на знание этапов исторического 

развития России в контексте 

мировой истории, социокультурных традиций 

мира, основных философских, религиозных и 

этических учений 

Самоорганизаци

я и саморазвитие 

(в том числе 

здоровьесбереже

ние) 

УК-6. Способен управлять 

своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в 

течение всей жизни. 

УК-6.1. Адекватно оценивает временные ресурсы и 

ограничения и эффективно использует эти ресурсы. 

УК-6.2. Выстраивает и реализует персональную 

траекторию непрерывного образования и 

саморазвития на его основе. 

УК-7. Способен 

поддерживать должный 

уровень физической 

подготовленности для 

обеспечения полноценной 

социальной и 

профессиональной 

деятельности 

УК-7.1. Рассматривает нормы здорового образа жизни 

как основу для полноценной социальной и 

профессиональной деятельности. 

УК-7.2. Выбирает и использует здоровьесберегающие 

приемы физической культуры для укрепления 

организма в целях осуществления полноценной 

профессиональной и другой деятельности. 

Безопасность 

жизнедеятельнос

ти 

УК-8. Способен создавать 

и поддерживать в 

повседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безопасные 

условия 

жизнедеятельности для 

сохранения природной 

среды, обеспечения 

устойчивого развития 

общества, в том числе при 

угрозе и возникновении 

чрезвычайных ситуаций и 

военных конфликтов 

УК-8.1. Применяет теоретические и практические 

знания и навыки для обеспечения безопасных 

условий жизнедеятельности в бытовой и 

профессиональной сферах. 

УК-8.2. Осуществляет оперативные действия по 

предотвращению чрезвычайных ситуаций 

и/или их последствий, в том числе при угрозе 

и возникновении военных конфликтов. 

 

Экономическая 

культура, в том 

числе 

финансовая 

грамотность 

УК-9. Способен принимать 

обоснованные 

экономические решения в 

различных областях 

жизнедеятельности 

УК-9.1. Понимает базовые принципы 

функционирования экономики и 

экономического развития, цели и формы 

участия государства в экономике. 

УК-9.2. Применяет методы личного экономического и 

финансового планирования для достижения текущих 

и долгосрочных финансовых целей, 

использует финансовые инструменты для 

управления личными финансами, 

контролирует собственные экономические и 

финансовые риски. 



Гражданская 

позиция 

УК-10. Способен 

формировать нетерпимое 

отношение к проявлениям 

экстремизма, терроризма, 

коррупционному 

поведению и 

противодействовать им в 

профессиональной 

деятельности 

УК-10.1. Реализует гражданские права и осознанно 

участвует в жизни общества. 

УК-10.2. Следует базовым этическим ценностям, 

демонстрируя нетерпимое отношение к 

коррупционному поведению. 

 

4.1.2. Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их 

достижения 

 Таблица 3 

Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Наименование 

категории (групп) 

общепрофессиональной 

компетенций 

Код и наименование 

общепрофессиональной 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения общепрофессиональной 

компетенции 

Технологии ОПК-1. Способен 

применять 

технологические новации и 

современное программное 

обеспечение в 

туристической 

сфере 

ОПК-1.1. Осуществляет поиск, анализ, 

отбор технологических новаций и 

современных программных продуктов в 

профессиональной туристской 

деятельности. 

ОПК-1.2. Использует технологические 

новации и специализированные 

программные продукты в сфере 

туризма. 

Управление ОПК-2. Способен 

осуществлять 

основные функции 

управления туристической 

деятельностью 

ОПК-2.1. Определяет цели и задачи 

управления структурными 

подразделениями объектов туристской 

сферы.  

ОПК-2.2. Использует основные методы и 

приемы планирования, организации, 

мотивации и координации деятельности 

структурных подразделений и отдельных 

сотрудников объектов туристской сферы.  

ОПК-2.3. Осуществляет контроль 

деятельности структурных подразделений 

объектов туристской сферы 

Качество ОПК-3. Способен 

обеспечивать 

требуемое качество 

процессов 

оказания услуг в избранной 

сфере профессиональной 

деятельности 

ОПК-3.1. Оценивает качество оказания 

туристских услуг с учетом мнения 

потребителей и заинтересованных сторон. 

ОПК-3.2. Обеспечивает требуемое 

качество процессов оказания 

туристских услуг в соответствии с 

международными и национальными 

стандартами. 



Маркетинг ОПК-4. Способен 

осуществлять 

исследование рынка, 

организовывать продажи и 

продвижение туристского 

продукта 

ОПК-4.1. Осуществляет маркетинговые 

исследования туристского рынка, 

потребителей, конкурентов, в т.ч. с целью 

обоснования и разработки системы новых 

экскурсионных маршрутов.  

ОПК-4.2. Формирует каналы сбыта 

туристских продуктов и 

услуг, а также их продвижение, в том 

числе в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет 

Экономика ОПК-5. Способен 

применять 

законодательство 

Российской Федерации, а 

также нормы 

международного права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-5.1. Осуществляет поиск и 

обоснованно применяет 

необходимую нормативно-правовую 

документацию для деятельности в 

избранной профессиональной области. 

ОПК-5.2. Соблюдает законодательство 

Российской Федерации о 

предоставлении туристских услуг. 

ОПК-5.3. Обеспечивает документооборот 

в соответствии с нормативными 

требованиями. 

Право ОПК-6. Способен 

применять 

законодательство 

Российской Федерации, а 

также нормы 

международного права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-6.1. Демонстрирует знание 

нормативно-правовой базы, 

регулирующей туристскую деятельность в 

РФ. 

ОПК-6.2. Применяет положения 

законодательства в стандартных 

профессиональных ситуациях. 

ОПК-6.3. Соблюдает нормы 

международного права, регулирующие 

туристскую деятельность. 

Безопасность 

обслуживания 

ОПК-7. Способен 

обеспечивать безопасность 

обслуживания 

потребителей и 

соблюдение требований 

заинтересованных сторон 

на основании выполнения 

норм и правил охраны 

труда и техники 

безопасности 

ОПК-7.1. Обеспечивает безопасность 

обслуживания потребителей туристских 

услуг.  

ОПК-7.2. Соблюдает требования охраны 

труда и техники безопасности в 

подразделениях предприятий избранной 

сферы деятельности. 

Информационно- 

коммуникационные 

технологии для 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-8. Способен 

понимать 

принципы работы 

современных 

информационных 

технологий и использовать 

их для решения задач 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-8.1. Понимает принципы работы 

современных информационных 

технологий. 

ОПК-8.2. Использует современные 

информационные технологии 

для решения задач профессиональной 

деятельности.  

 

 

 



4.2. Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Таблица 4 

Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

Задача ПД 
Объект или область 

знания 

Код и наименование 

профессиональной 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения профессиональной 

компетенции 

Основание  

(ПС, анализ 

опыта) 

Тип задач профессиональной деятельности: технологический 

Разработка туристского продукта, 

учитывающего этнокультурные, 

исторические религиозные аспекты, 

требования действующего 

законодательства с использованием 

современных технологий в области 

туризма, маркетинга, коммерции, 

логистики использование 

технологий рационального 

природопользования при 

формировании туристского 

продукта. Применение 

современных 

информационных и 

коммуникативных 

технологий в реализации 

туристского продукта и 

предоставлении услуг. 

построение эффективной системы 

продвижения турпродуктов. 

Обеспечение безопасности 

туристской 

деятельности 

Туристский продукт, 

включающий основные, 

дополнительные и 

сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и 

проектирование программ 

туристского обслуживания;  

Туристские организации и 

организации туристской 

индустрии; туристские 

регионы и территории; 

технологии обслуживания 

клиентов; 

Технологическая 

документация и 

информационные ресурсы; 

потребители туристского 

продукта, их запросы, 

потребности и 

ключевые ценности; 

первичные трудовые 

коллективы организаций 

туристской индустрии 

ПК-1. Способен 

разрабатывать 

экскурсионные 

программы 

ПК-1.1. Определяет цель и 

выбирает тему экскурсии.   

ПК-1.2. Составляет экскурсионные 

программы. 

ПК-1.3. Осуществляет подготовку 

текста экскурсии и составляет 

методическую разработку. 

ПК-1.4. Составляет технологическую 

карту экскурсии.  

ПК-1.5. Определяет методические 

приемы. 

ПК-1.6. Выбирает программы 

экскурсий для экскурсионных групп или 

индивидуальных туристов. 

ПК-1.7. Осуществляет отбор 

экскурсионных объектов 

для будущей экскурсии. 

ПК-1.8. Осуществляет выбор 

литературных источников 

по тематике экскурсии. 

ПК-1.9. Обеспечивает 

комплектование «Портфеля 

экскурсовода» 

ПК-1.10. Корректирует 

экскурсионную программу 

и определяет объезд 

(обход) экскурсионного маршрута 

 

Профессиональный 

стандарт 04.005 

«Экскурсовод 

(гид)» 

 



Тип задач профессиональной деятельности: сервисный 

Обеспечение партнерского 

взаимодействия с потребителями и 

заинтересованными сторонами. 

Умение самостоятельно 

разрабатывать 

Внутренние нормативные 

документы по обеспечению 

качества и 

стандартизации услуг туристской 

индустрии. Обеспечение стандартов 

качества и норм безопасности 

комплексного туристского 

обслуживания. Осуществление 

обслуживания в соответствии с 

этнокультурными, историческими, 

национальными и религиозными 

традициями на основе выявленных 

потребностей туристов. 

Организация процесса 

обслуживания потребителей и (или) 

туристов, формирование 

взаимоотношений с потребителем 

Туристский продукт, 

включающий основные, 

дополнительные и 

сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и 

проектирование программ 

туристского обслуживания. 

Туристские организации и 

организации туристской 

индустрии. Туристские 

регионы и территории. 

Технологии обслуживания 

клиентов, технологическая 

документация и 

информационные ресурсы. 

Потребители туристского 

продукта, их запросы, 

потребности и ключевые 

ценности. Первичные 

трудовые коллективы 

организаций туристской 

индустрии 

ПК-2. 

Способен 

проводить 

экскурсии 

ПК-2.1. Осуществляет выбор приемов 

информационно- экскурсионной работы.  

ПК-2.2. Применяет «Портфель 

экскурсовода».  

ПК-2.3. Обеспечивает соблюдение 

маршрута экскурсий. 

ПК-2.4. Обеспечивает безопасность 

экскурсантов во время экскурсий. 

ПК-2.5. Обеспечивает возвращения 

экскурсантов 

Профессиональный 

стандарт 04.005 

«Экскурсовод 

(гид)» 

 

ПК-3. 

Способен 

осуществлять 

взаимодействие 

с потребителями 

и заинтересованными 

сторонами в 

туристической 

сфере 

ПК-3.1. Организует ведение переговоров с 

потребителями, партнерами и 

заинтересованными сторонами, 

согласование 

условий договора по оказанию 

туроператорских и турагентских услуг.  

ПК-3.2. Выбирает оптимальные способы 

разрешения проблемных ситуаций 

потребителей, партнеров и 

заинтересованных сторон.  

Анализ рынка труда 

Профессиональный 

стандарт 04.005 

«Экскурсовод 

(гид)» 

 

Тип задач профессиональной деятельности: проектный 

Владение основами туристского 

районирования и оценки 

размещения туристских центров в 

крупных 

туристских регионах мира и России. 

Изучение и прогнозирование спроса 

с учетом требований потребителей 

на определенных сегментах рынка. 

Разработка и реализация проектов, 

направленных на развитие 

туристской организации. 

Проектирование 

Туристский продукт, 

включающий основные, 

дополнительные и 

сопутствующие туристские 

услуги, его разработка и 

проектирование программ 

туристского обслуживания. 

Туристские организации и 

организации туристской 

индустрии. Туристские 

регионы и территории. 

Технологии обслуживания 

ПК-4. 

Способен 

проектировать 

объекты 

туристкой 

деятельности 

ПК-4.1. Использует методы и технологии 

проектирования деятельности туристского 

предприятия.  

ПК-4.2. Оценивает эффективность 

планирования по различным 

направлениям 

проекта.  

ПК-4.3. Рассчитывает качественные и 

количественные показатели, 

характеризующие эффективность проекта. 

Профессиональный 

стандарт 04.005 

«Экскурсовод 

(гид)» 

 

 



организаций туриндустрии и 

дестинаций. Разработка и 

реализация бизнес-планов создания 

нового предприятия туриндустрии. 

Формирование логистических схем 

в области туризма и оценка их 

эффективности. 

 

клиентов, технологическая 

документация и 

информационные ресурсы. 

Потребители туристского 

продукта, их запросы, 

потребности и ключевые 

ценности. Первичные 

трудовые коллективы 

организаций туристской 

индустрии. 

 

В соответствии с требованиями установлены индикаторы достижения универсальных, общепрофессиональных и профессиональных 

компетенций, которые сформированы в документе «Индикаторы достижения компетенций». 

 

 

 

 



5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ОПОП 

5.1. Структура и объем ОПОП 

Объем обязательной части, без учета объема государственной итоговой 

аттестации, должен составлять не менее 45 процентов общего объема программы 

бакалавриата. 

Образовательная программа включает обязательную часть и часть, 

формируемую участниками образовательных отношений (вариативную). 

Обязательная часть программы бакалавриата является инвариантом содержания 

подготовки обучающихся в рамках одного направления и формирует основы 

профессиональной деятельности. 

Структура образовательной программы включает следующие блоки: 

Блок 1 «Дисциплины (модули)». 

Блок 2 «Практика». 

Блок 3 «Государственная итоговая аттестация». 

Таблица 5  

Структура и объем программы 

Структура программы Объём программы и её 

блоков в з.е. 

Блок 1 Дисциплины (модули) не менее 180 

Блок 2 Практика не менее 30 

Блок 3 Государственная итоговая аттестация не менее 9 

Объём программы 240 

Программа бакалавриата обеспечивает реализацию дисциплин (модулей) по 

философии, история России, иностранному языку, безопасности жизнедеятельности в 

рамках Блока 1 «Дисциплины (модули)». 

Реализация дисциплины "История России" в объеме не менее 4 з.е., при этом 

объем контактной работы обучающихся с педагогическими работниками ДГТУ 

составляет в очной форме обучения не менее 80 процентов, в очно-заочной формах 

обучения не менее 40 процентов объема, отводимого на реализацию указанной 

дисциплины. 

Программа бакалавриата обеспечивает реализацию дисциплин (модулей) по 

физической культуре и спорту: 

- в рамках Блока 1 «Дисциплины (модули)» в объеме 2 з.е.; 

- в рамках элективных дисциплин (модулей) в очной форме обучения в объеме 

не менее 328 академических часов, которые являются обязательными для освоения, не 

переводятся в з.е. и не включаются в объем программы бакалавриата. 

Дисциплины (модули) по физической культуре и спорту реализуются в порядке, 

установленном университетом. Для инвалидов и лиц с ОВЗ установлен особый порядок 

освоения дисциплин (модулей) по физической культуре и спорту с учетом состояния их 

здоровья. 

Обучающимся - инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья 

(по их заявлению) - предоставляется возможность обучения по программе, учитывающей 

особенности их психофизического развития, индивидуальных возможностей и, при 

необходимости, обеспечивающей коррекцию нарушений развития и социальную 

адаптацию указанных лиц.  

 



5.2. Документы для обеспечения учебного процесса 

В соответствии с ФГОС ВО по данному направлению подготовки содержание и 

организация образовательного процесса при реализации данной ОПОП 

регламентируется учебным планом; рабочими программами учебных курсов, предметов, 

дисциплин (модулей); другими материалами, обеспечивающими качество подготовки и 

воспитания обучающихся; программами учебных и производственных практик; 

календарным учебным графиком, а также методическими материалами, 

обеспечивающими реализацию соответствующих образовательных технологий. 

 

5.2.1. Учебный план подготовки специалистов 

Учебный план подготовки бакалавриата с графиком учебного процесса 

(приведены в Приложении 4 и Приложении 5, соответственно), составленный по блокам 

дисциплин, включает обязательную и вариативную части (в соответствии с программой), 

перечень дисциплин, их трудоемкость и последовательность изучения. Учебный план  и 

график учебного процесса находится на выпускающей кафедре гуманитарных наук, а 

также размещены на сайте университета 

https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-

turagentskih-uslug-43.03.02.html.  

 

5.2.2. Программы практик 

В соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки 43.03.02 Туризм 

практики представляют собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных 

на профессионально-практическую подготовку обучающихся. Практики закрепляют 

знания и умения, приобретаемые обучающимися в результате освоения теоретических 

курсов, вырабатывают практические навыки и способствуют комплексному 

формированию универсальных, общепрофессиональных и профессиональных 

компетенций обучающихся. 

При реализации данного направления предусматриваются следующие типы практик: 

Учебная практика: 

– ознакомительная практика. 

Производственная практика: 

– сервисная практика; 

– проектно-технологическая; 

– преддипломная практика. 

Типы практик обеспечивают последовательное формирование компетенций и 

соответствуют следующим типам профессиональных задач, определенных в разделе 2.3 

настоящей ОПОП ВО: 

− Ознакомительная практика направлена на формирование общих 

представлений о профессии; 

− Сервисная практика ориентирована на отработку задач сервисного типа 

задач профессиональной деятельности; 

− Проектно-технологическая практика ориентирована на отработку 

задач технологического типа задач профессиональной деятельности; 

https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html
https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html


− Преддипломная практика является комплексной и направлена на решение 

всех типов профессиональных задач в соответствии с темой выпускной 

квалификационной работы. 

Программы практик, предусмотренных ФГОС и учебным планом, содержат всю 

необходимую информацию о целях, задачах, формах и местах проведения практик, 

структуре и содержанию практик, учебно-методическом, материально-техническом и 

информационном обеспечении практик, а также формах аттестации по итогам практик. 

Программы практик находятся на выпускающей кафедре гуманитарных наук, а также 

размещены на сайте университета https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-

organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html. Программа практик 

приведены в Приложении 6. 

 

5.2.3. Программы учебных дисциплин 

Программы дисциплин содержат всю необходимую информацию, касающуюся 

требований к уровню освоения содержания дисциплины, видов учебной работы, 

содержания дисциплины, учебно-методического, материально-технического и 

информационного обеспечения дисциплины, методических рекомендаций по 

организации изучения дисциплины. 

Рабочие программы дисциплин находятся на выпускающей кафедре 

гуманитарных наук, а также размещены на сайте университета 

https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-

turagentskih-uslug-43.03.02.html. Рабочие программам дисциплин приведены в 

Приложении 8. 

 

5.2.4. Фонды оценочных средств по дисциплинам (модулям) и практикам 

В соответствии с ФГОС ВО и приказом Минобрнауки России от 06.04.2021 г.             

№ 245 оценка качества освоения обучающимися основных образовательных программ 

включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и государственную 

итоговую аттестацию обучающихся. 

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации, обучающихся по ОПОП осуществляется в соответствии 

Уставом ДГТУ, Положением о модульно-рейтинговой системе оценки учебной 

деятельности студентов. 

Механизмом, обеспечивающим непрерывный контроль выполнения учебного 

плана, является модульно-рейтинговая система (МРС) оценки учебной деятельности, 

разработанная в соответствии с концепцией системы управления качеством подготовки 

специалистов в университете. 

Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений 

требованиям ОПОП для каждого вида учебных занятий разработаны фонды оценочных 

средств для проведения текущего и промежуточного контроля обучающихся. 

Оценочные средства для каждой дисциплины (модуля) и практики содержатся в 

рабочих программах дисциплин (модулей) и в программах практик в виде отдельного 

приложения. 

Оценочные средства доводятся до сведения обучающихся в течение первых 

недель обучения. 

https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html
https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html
https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html
https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.html


Эти фонды по разным дисциплинам включают: контрольные вопросы и типовые 

задания для практических занятий, лабораторных и контрольных работ, зачетов и 

экзаменов; тесты и компьютерные тестирующие программы; примерную тематику 

курсовых работ, рефератов и т.п., а также иные формы контроля, позволяющие оценить 

степень формирования компетенций обучающихся. 

Текущий контроль знаний студентов имеет многообразные формы: 

- устный опрос; 

- контрольные работы, в том числе в виде тестов; 

- защита лабораторных работ; 

- письменные домашние задания; 

- доклады по отдельным темам изучаемых дисциплин; 

- защита рефератов; 

- деловые игры и т.д. 

Промежуточная аттестация осуществляется в форме: 

- защиты курсовых работ; 

- зачетов (в том числе в виде тестов); 

- экзаменов (в том числе в виде тестов). 

В университете также разработано Положение о модульно-рейтинговой системе 

оценки учебной деятельности студентов, в котором даны рекомендации преподавателям 

для проведения текущего контроля успеваемости по дисциплинам (модулям) ОПОП 

(заданий для контрольных работ, тематики  докладов, рефератов и т.п.), а также 

методические рекомендации преподавателям по разработке системы оценочных средств 

и технологий для проведения промежуточной аттестации по дисциплинам (модулям) 

ОПОП (в форме зачетов, экзаменов, курсовых работ / проектов  и практик). 

 

5.2.5. Государственная итоговая аттестация 

Государственная итоговая аттестация (Приложение 8) выпускника высшего 

учебного заведения является обязательной и осуществляется после освоения ОПОП в 

полном объеме. 

Государственная итоговая аттестация включает: 

- выполнение и защиту выпускной квалификационной работы (ВКР). 

В результате подготовки и защиты ВКР обучающийся должен: 

знать, понимать и решать профессиональные задачи в области технологии, 

организации, проектирования и управления в туристской деятельности в соответствии с 

направлением и профилем подготовки; 

уметь использовать современные методы анализа и синтеза для решения 

профессиональных задач, самостоятельно обрабатывать, интерпретировать и 

представлять результаты проектной, технологической, сервисной, организационно-

управленческой и исследовательской деятельности по установленным формам; 

владеть различными приемами и технологиями для решения задач по разработке, 

продвижению и реализации туристского продукта, организации обслуживания туристов 

и управления деятельностью туристской организации. 

При защите ВКР рекомендуется использовать современное техническое и 

аудиовизуальное оборудование, прежде всего компьютерную презентацию, которая 

демонстрируется с помощью лазерного проектора (интерактивной доски) и позволяет 

более полно и наглядно донести до комиссии результаты проектирования. Файл 



презентации может содержать графический, текстовый материал, а также 

аудиовизуальную информацию. В ходе защиты может быть выполнена демонстрация 

разработки, например, системы, устройства, созданного программного обеспечения или 

математических моделей устройств. Выступление обучающихся с докладом 

предварительно должно быть записано в виде видео файла и представлено на кафедру 

вместе с электронной версией ВКР для априорного ознакомления членами ГЭК. 

Ответы обучающегося на вопросы членов комиссии должны формулироваться 

чётко и конкретно. При необходимости ответы должны подтверждаться ссылками на 

представленный графический материал или материалы пояснительной записки. При 

отсутствии ответа рекомендуется признать невозможность ответить на вопрос в 

настоящий момент. 

Содержание вопросов и ответов на них обучающегося должны позволить членам 

ГЭК оценить глубину проработки темы выпускной работы и степень подготовленности 

обучающегося к самостоятельной практической деятельности. После завершения 

обучающим процедуры защиты председатель ГЭК предоставляет слово техническому 

секретарю для представления содержания отзыва руководителя. 

В случае если отзыв руководителя содержит замечания или вопросы, 

председатель ГЭК предоставляет обучающемуся слово для ответа на них. 

При ответе обучающегося на замечания руководителя им даются необходимые 

пояснения, приводятся аргументированные возражения на замечания или выражается 

согласие с ними. 

По окончании защиты всех ВКР, внесенных в график на календарный день, 

председатель и члены комиссии на закрытом заседании, без посторонних лиц, оценивают 

итоги защиты.  

Результаты защиты ВКР определяются оценками «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно». При оценке работы учитываются 

качество выполнения и оформления выпускной квалификационной работы, уровень ее 

защиты и ответов на вопросы, мнение руководителя. Также во внимание может быть 

принят общий уровень теоретической и практической подготовки студента, его работа в 

ходе практики и выполнения ВКР. Итоговая оценка ВКР определяется в соответствии с 

Порядком проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета и программам магистратуры, как «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно» на основе мнений (оценок) всех членов 

ГЭК, присутствующих при защите ВКР. Оценки «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» означают успешное прохождение государственной итоговой 

аттестации. 

Защита ВКР осуществляется в Государственной экзаменационной комиссии. При 

успешной защите ВКР студенту присваивается квалификация «Бакалавр». 

 

 

 

 

 

 



 

6. УСЛОВИЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ОПОП 

Интегративным результатом выполнения требований к условиям реализации 

образовательной программы является создание и поддержание развивающей 

образовательной среды, адекватной задачам достижения личностного, социального, 

познавательного (интеллектуального), коммуникативного, эстетического, физического 

развития обучающихся. 

Организация и управление образовательным процессом осуществляется с 

применением информационных технологий как элементов образовательных технологий, 

способствующих активизации познавательной деятельности и творческого потенциала 

обучающихся. 

Реализация компетентностного подхода предусматривает использование в 

учебном процессе интерактивных форм наряду с традиционными организационными 

формами проведения занятий, что обеспечивает развитие у обучающихся навыков 

принятия решений, межличностной коммуникации, командной работы, а также 

формирование лидерских качеств. Формированию и развитию профессиональных 

навыков, обучающихся способствует включение в учебный план дисциплин, содержание 

которых разработано на основе результатов научных исследований, в том числе с учётом 

региональных особенностей производств, связанных с профессиональной деятельностью 

выпускников и потребностей работодателей. 

 

6.1. Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного 

процесса при реализации ОПОП 

Реализация ОПОП обеспечивается учебно-методической документацией и 

материалами по всем учебным дисциплинам ОПОП.  

Внеаудиторная работа обучающихся сопровождается методическим 

обеспечением и обоснованием времени, затрачиваемого на ее выполнение. 

Организация располагает на законном основании материально - техническим 

обеспечением образовательной деятельности (помещениями и оборудованием) для 

реализации программы бакалавриата по Блоку 1 «Дисциплины (модули)» и Блоку 3 

«Государственная итоговая аттестация» в соответствии с учебным планом. 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен 

индивидуальным неограниченным доступом к электронной информационно- 

образовательной среде вуза из любой точки, в которой имеется доступ к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»), как 

на территории вуза, так и вне ее. 

Условия для функционирования электронной информационно- образовательной 

среды могут быть созданы с использованием ресурсов иных организаций. 

Электронная информационно-образовательная среда организации 

обеспечивает: 

− доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), 

программам практик, электронным учебным изданиям и электронным образовательным 

ресурсам, указанным в рабочих программах дисциплин (модулей), практик; 

− формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение 

его работ и оценок за эти работы. 



В случае реализации программы бакалавриата с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий электронная информационно-

образовательная среда университета дополнительно обеспечивает: 

− фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной 

аттестации и результатов освоения программы бакалавриата; 

− проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, 

реализация которых предусмотрена с применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий; 

− взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе 

синхронное и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети «Интернет». 

Функционирование электронной информационно-образовательной среды 

обеспечивается соответствующими средствами информационно - коммуникационных 

технологий и квалификацией работников, ее использующих и поддерживающих. 

Функционирование электронной информационно- образовательной среды соответствует 

законодательству Российской Федерации. 

 

6.2. Кадровое обеспечение реализации ОПОП 

Реализация программы бакалавриата обеспечивается педагогическими 

работниками университета, а также лицами, привлекаемыми к реализации программы 

бакалавриата на иных условиях. 

Квалификация педагогических работников ФГБОУ ВО ДГТУ отвечает 

квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) 

профессиональных стандартах (при наличии). 

Более  70 процентов численности педагогических работников университета, 

участвующих в реализации образовательной программы, и лиц, привлекаемых к 

реализации ОПОП ВО, на иных условиях (исходя из количества замещаемых ставок, 

приведенного к целочисленным значениям), ведут научную, учебно - методическую и 

(или) практическую работу, соответствующую профилю преподаваемой дисциплины 

(модуля). 

Более 10 процентов численности педагогических работников ФГБОУ ВО ДГТУ, 

участвующих в реализации образовательной программы, и лиц, привлекаемых 

университетом к реализации программы бакалавриата/магистратуры на иных условиях 

(исходя из количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), 

являются руководителями и (или) работниками иных организаций, осуществляющими 

трудовую деятельность в профессиональной сфере, соответствующей профессиональной 

деятельности, к которой готовятся выпускники (имеют стаж работы в данной 

профессиональной сфере не менее 3 лет). 

Более 60 процентов численности педагогических работников ФГБОУ ВО ДГТУ и 

лиц, привлекаемых к образовательной деятельности на иных условиях (исходя из 

количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), имеют 

ученую степень (в том числе ученую степень, полученную в иностранном государстве и 

признаваемую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе ученое 

звание, полученное в иностранном государстве и признаваемое в Российской 

Федерации). 

 

 



6.3. Основные материально-технические условия для реализации образовательного 

процесса в вузе в соответствии с ОПОП 

ДГТУ располагает материально-технической базой, обеспечивающей проведение 

занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещениями для 

самостоятельной работы обучающихся с возможностью подключения к сети Интернет, 

предусмотренных учебным планом, оснащенные оборудованием и техническими 

средствами обучения, состав которых определяется в рабочей программе дисциплины и 

соответствующих действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам. 

Учебные аудитории укомплектованы специализированной учебной мебелью и 

техническими средствами, служащими для представления учебной информации 

студентам (столы, стулья, преподавательские кафедры, учебные настенные и 

интерактивные доски, стенды, учебно-наглядные материалы, раздаточные материалы). 

Проекционное оборудование предусмотрено для проведения лекционных занятий по 

всем дисциплинам учебного плана. 

Для проведения занятий с использованием информационных технологий 

выделяются компьютерные классы, имеющие компьютеры с необходимым 

программным обеспечением. Требования к программному обеспечению определяются 

рабочими программами дисциплин.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду Университета. 

Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства (состав определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и 

подлежит обновлению (при необходимости). 

Образовательная программа обеспечена учебно-методической документацией и 

материалами по всем дисциплинам (модулям), практикам государственной итоговой 

аттестации. 

В образовательном процессе используются печатные издания библиотечного 

фонда, укомплектованного печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра 

каждого из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), практик, на 

одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую 

дисциплину (модуль), проходящих соответствующую практику. 

Университет имеет доступ к таким электронным библиотечным системам: 

https://foliant.ru/catalog/dstu, https://www.iprbookshop.ru/, https://e.lanbook.com/,. 

https://eivis.ru/login  

В образовательной деятельности студенты используют периодические издания, 

имеющиеся в библиотеке. 

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), к современным 

профессиональным базам данных и информационным справочным системам, состав 

которых приведен в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит обновлению 

(при необходимости). 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными и (или) 

электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 

их здоровья. 

https://foliant.ru/catalog/dstu
https://www.iprbookshop.ru/
https://e.lanbook.com/
https://eivis.ru/login


Всем нуждающимся студентам в ДГТУ предоставляется место в благоустроенном 

общежитии прямо на территории университета. 

Университет обладает великолепным центром питания, в структуру которого 

входит большое количество столовых и кафе, хорошей спортивной базой. Успешно 

функционирует санаторий-профилакторий, который располагает современным 

оборудованием. Ежегодно в санатории-профилактории поправляет свое здоровье более 

700 студентов. Университет располагает собственным спортивно-оздоровительным 

лагерем «Политехник», расположенный на берегу Каспийского моря, в котором каждый 

год отдыхает около 600 преподавателей и обучающихся. Бассейном, который позволяет 

каждому обучающемуся и сотруднику пользоваться возникшими широкими 

дополнительными возможностями для развития физической подготовки, организации 

спортивно-массовой работы, популяризации водных видов спорта и здорового образа 

жизни в целом. Спортивный клуб университета располагает хорошей спортивной базой: 

двумя спортивными залами, двумя тренажерными залами, залом для вольной борьбы, 

залом для настольного тенниса, футбольными полями, летними спортивными 

площадками. В университете функционируют секции по тринадцати видам спорта. 

Материально-техническая база ДГТУ достаточна для реализации образовательной 

деятельности, соответствует требованиям государственных образовательных стандартов, 

требованиям безопасности, санитарно-эпидемиологическим и противопожарным 

требованиям. 

 

6.4. Требования к финансовым условия реализации образовательной программы 

бакалавриата 

Финансовое обеспечение реализации программы бакалавриата осуществляется в 

объеме не ниже значений базовых нормативов затрат на оказание государственных услуг 

по реализации образовательных программ высшего образования – программ 

бакалавриата и значений корректирующих коэффициентов к базовым нормативам 

затрат, определяемых Министерством науки и высшего образования Российской 

Федерации. 

 

6.5. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной 

деятельности и подготовки обучающихся по программе бакалавриата 

Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся по ОПОП ВО 

определяется в рамках системы внутренней оценки, а также системы внешней оценки, в 

которой университет принимает участие на добровольной основе. 

В целях совершенствования образовательной программы ФГБОУ ВО ДГТУ в      

г. Махачкала при проведении регулярной внутренней оценки качества образовательной 

деятельности и подготовки обучающихся по ОПОП ВО привлекает работодателей и 

(или) их объединения, иных юридических и (или) физических лиц, включая 

педагогических работников университета. 

В рамках внутренней системы оценки качества образовательной деятельности 

обучающимся предоставляется возможность оценивания условий, содержания, 

организации и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик. 

Внутренняя оценка качества подготовки обучающихся осуществляется в рамках: 

− промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам (модулям); 



− промежуточной аттестации обучающихся по итогам прохождения практик; 

− промежуточной аттестации обучающихся по итогам выполнения курсовых 

работ и проектов, а также участия в проектной деятельности; 

− проведения входного контроля уровня подготовленности обучающихся в начале 

изучения дисциплины (модуля); 

− мероприятий по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам (модулям); 

− анализа портфолио учебных и внеучебных достижений обучающихся; 

− проведения олимпиад и других конкурсных мероприятий по отдельным 

дисциплинам (модулям); 

− государственной итоговой аттестации обучающихся. 

Обеспечение независимой оценки уровня освоения обучающимися дисциплины 

(модуля) может реализовываться за счет создания комиссий для проведения 

промежуточной аттестации обучающихся. В комиссию, помимо педагогического 

работника, проводившего занятия по дисциплине (модулю), могут быть включены: 

− педагогические работники кафедры, реализующей соответствующую 

дисциплину (модуль), не проводившие по ней занятия у данных обучающихся; 

− педагогические работники других кафедр, реализующих аналогичные 

дисциплины (модули); 

− педагогические работники других образовательных организаций, реализующих 

аналогичные дисциплины (модули); 

− представителей организаций и предприятий, соответствующих направленности 

(профилю) образовательной программы; 

− представители деканатов и (или) других структурных подразделений. 

В рамках механизмов внутренней оценки качества образовательной деятельности 

проводится: 

− анкетирование представителей предприятий – баз практик по каждому виду 

практики, предусмотренной образовательной программой (с последующим анализом и 

корректирующими действиями); 

− анкетирование обучающихся (с последующим анализом и корректирующими 

действиями); 

− анкетирование педагогических работников, участвующих в реализации ОПОП (с 

последующим анализом и корректирующими действиями). 

Внешняя оценка качества образовательной деятельности по образовательной 

программе в рамках процедуры государственной аккредитации осуществляется с целью 

подтверждения соответствия образовательной деятельности по ОПОП требованиям 

ФГОС ВО. 

В рамках механизмов внешней оценки качества образовательной деятельности по 

образовательной программе в состав ОПОП ВО могут входить документы, 

подтверждающие прохождение процедур профессионально - общественной 

аккредитации, проводимой работодателями, их объединениями, а также 

уполномоченными ими организациями, в том числе иностранными организациями, либо 

авторизованными национальными профессионально - общественными организациями, 

входящими в международные структуры, с целью признания качества и уровня 

подготовки выпускников, отвечающими требованиям профессиональных стандартов 

(при наличии), требованиям рынка труда к специалистам соответствующего профиля. 



7. ХАРАКТЕРИСТИКА ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ С ОБУЧАЮЩИМИСЯ 

Основой воспитательного процесса является формирование у обучающихся 

ценностно-смысловых ориентиров и установок, принципов и идеалов, взглядов и 

убеждений, отношений и критериев оценки окружающего мира, что в совокупности 

образует нормативно-регулятивный механизм их жизнедеятельности, профессиональной 

деятельности и, тем самым, мировоззрение. 

Университет создает условия для личностного, профессионального и физического 

развития обучающихся, осваивающих ОПОП, формирования у них социально значимых, 

нравственных качеств, активной гражданской позиции и моральной ответственности за 

принимаемые решения. 

Воспитательная работа с обучающимися по направлению проводится в 

соответствии с рабочей программой воспитания (приложение 9) и календарным планом 

воспитательной работы (приложение 9). Рабочая программа воспитания и календарный 

план воспитательной работы находится на выпускающей кафедре гуманитарных наук и 

размещена на сайте Университета https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-

organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.htm.l  

Рабочая программа воспитания и Календарный план воспитательной работы, 

являются частью основной профессиональной образовательной программы, 

разрабатываются и реализуются в соответствии с действующими федеральными 

государственными образовательными стандартами, базируются на принципе 

преемственности и согласованности с целями и содержанием Концепции воспитательной 

работы с обучающимися ФГБОУ ВО «ДГТУ». 

Рабочая программа воспитания в составе ОПОП разрабатывается на период 

реализации основной профессиональной образовательной программы и определяет 

комплекс ключевых характеристик системы воспитательной работы (принципы, 

методологические подходы, цель, задачи, направления, формы, средства и методы 

воспитания, планируемые результаты и др.). 

Календарный план воспитательной работы в составе ОПОП разрабатывается на 

учебный год и конкретизирует перечень событий и мероприятий воспитательной 

направленности, которые организуются и проводятся образовательной организацией, 

кафедрами и (или) в которых субъекты воспитательного процесса принимают участие. 

В основу Рабочей программы воспитания положен комплекс методологических 

подходов, включающий: аксиологический (ценностно-ориентированный), системный, 

системно-деятельностный, культурологический, проблемно-функциональный, научно- 

исследовательский, проектный, ресурсный, здоровьесберегающий и информационный 

подходы. 

При организации воспитательной деятельности и реализации рабочей программы 

воспитания университет руководствуется принципами: 

- системности и целостности, учета единства и взаимодействия составных частей 

воспитательной системы ФГБОУ ВО «ДГТУ»: содержательной, процессуальной и 

организационной; 

- гуманизации воспитательного процесса; 

- природосообразности, как учета в образовательном процессе индивидуальных 

особенностей личности и зоны развития; 

- индивидуализации воспитания и ориентации на индивидуальную траекторию 

развития; 

https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.htm.l
https://dstu.ru/sveden/education/programs/tehnologiya-i-organizaciya-turoperatorskih-i-turagentskih-uslug-43.03.02.htm.l
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Приложение 1 

 

Перечень профессиональных стандартов, соответствующих профессиональной 

деятельности выпускников, освоивших программу бакалавриата по направлению 

подготовки 43.03.02 Туризм 

 

№ п/п 

Код 

профессионального 

стандарта 

Наименование области профессиональной деятельности.  

Наименование профессионального стандарта 

04 Культура, искусство (в сфере экскурсионной деятельности) 

1. 04.005 Профессиональный стандарт «Экскурсовод (гид)», 

утвержденный приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 24 декабря 2021 г. № 913н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской 

Федерации 01 февраля 2022 г., регистрационный № 67083) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение 2 

 

Перечень обобщенных трудовых функций и трудовых функций, имеющих отношение к профессиональной деятельности 

выпускника по направлению подготовки 43.03.02 Туризм 

Код и 

наименование 

профессионального 

стандарта 

Обобщенные трудовые функции Трудовые функции 

Код Наименование Уровень 

квалификации 

Наименование код Уровень 

(подуровень) 

квалификации 

04.005  

«Экскурсовод (гид)», 

D Оказание экскурсионных услуг 6 Разработка экскурсий D/01.6 6 

Сопровождение туристов 

(экскурсантов) по маршруту 

экскурсии 

D/02.6 6 

Ознакомление туристов 

(экскурсантов) с объектами 

показа 

D/03.6 

 

6 

E Организация экскурсионной 

деятельности 

7 Определение концепции и 

стратегии развития 

экскурсионной организации 

E/01.7 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 3 

Матрица соответствия требуемых компетенций и формирующих их составных частей ОПОП 

 

Индекс Наименование Формируемые компетенции 

  Б1.О.01 История России УК-5 

  Б1.О.02 Философия УК-5 

  Б1.О.03 Иностранный язык УК-4, ПК-3 

  Б1.О.04 Математика УК-1 

  Б1.О.05 Технология продаж  ОПК-4, ПК-2, ПК-3 

  Б1.О.06 
Информационные технологии в 

туристской индустрии 
ОПК-1, ОПК-8, ПК-1 

  Б1.О.07 Информатика ОПК-1, ОПК-8 

  Б1.О.08 Менеджмент в туристской индустрии  ОПК-2, ПК-4 

  Б1.О.09 Маркетинг в туристской индустрии  ОПК-4, ПК-4 

  Б1.О.10 Транспортное обслуживание в туризме  ПК-1, ПК-4 

  Б1.О.11 
Стандартизация и сертификация в 

туристской индустрии 
 ОПК-3, ОПК-7, ПК-2 

  Б1.О.12 Безопасность жизнедеятельности УК-8; ОПК-7 

  Б1.О.13 Основы социального государства  УК-5, УК-10 

  Б1.О.14 Правовое регулирование в туризме  ОПК-5, ОПК-6, ПК-1, ПК-3 

  Б1.О.15 
Технология и организация экскурсионно 

- выставочных услуг 
 ПК-1, ПК-2 

  Б1.О.16 Экономика туристического рынка  УК-9, ОПК-5, ПК-4 

  Б1.О.17 Экология УК-2, УК-8 

  Б1.О.18 Человек и его потребности УК-3, ОПК-4, ПК-3 

  Б1.О.19 Психология УК-3, ПК-2, ПК-3 

  Б1.О.20 Русский язык и культура речи УК-4 

  Б1.О.21 Социология УК-5 

  Б1.О.22 Физическая культура и спорт УК-7 

  Б1.О.23 География Дагестана  ПК-1, ПК-4 



  Б1.О.24 
Туристско-рекреационное 

проектирование 
 УК-2, ПК-1, ПК-4 

  Б1.О.25 Обеспечение безопасности в туризме  ОПК-7, ПК-1, ПК-2 

  Б1.О.26 Основы туризма  ПК-1, ПК-2, ПК-4 

  Б1.О.27 География  ПК-1, ПК-4 

  Б1.О.28 
Применение вычислительной техники в 

социокультурном сервисе 
ОПК-1, ОПК-8 

  Б1.О.29 Интернет-технологии в туризме  ОПК-1, ОПК-8, ПК-1, ПК-4 

  Б1.О.30 География туризма  ПК-1, ПК-4 

  Б1.О.31 Психология делового общения  УК-3, УК-4, ПК-2, ПК-3 

  Б1.О.32 Иностранный язык второй УК-4, ПК-3 

  Б1.О.33 История Дагестана УК-5, ПК-1 

  Б1.О.34 Основы военной подготовки УК-8 

  Б1.В.01 
Методы и технологии социокультурной 

работы 
 УК-5, ПК-2 

  Б1.В.02 История туризма  ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.03 Организация обслуживания в туризме  ОПК-3, ПК-2, ПК-3 

  Б1.В.04 Основы физиогномики и кинесики УК-4, ПК-2, ПК-3 

  Б1.В.05 
Технология и организация питания и 

гостиничных услуг 
 ПК-1, ПК-2 

  Б1.В.06 Связи с общественностью УК-5, ОПК-4, ПК-4 

  Б1.В.07 Конфликтология УК-3, ПК-3 

  Б1.В.08 Культурно-исторические центры мира  ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.09 
Методы научных исследований в 

туризме 
 УК-1, УК-2, ПК-4 

  Б1.В.10 
Туристско-рекреационные ресурсы 

Дагестана 
 ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.11 Реклама в туризме  ОПК-4, ПК-4 

  Б1.В.12 
Проектирование процесса 

предоставления туристических услуг 
 УК-2, ПК-1, ПК-4 



  Б1.В.13 
Организация и разработка содержания 

туров 
 ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.14 Туристические формальности  ОПК-5, ОПК-6, ПК-1 

  Б1.В.15 Управление качеством услуг в туризме  ОПК-3, ПК-2 

  Б1.В.16 Мотивация потребителей услуг в туризме  ОПК-4, ПК-2, ПК-3 

  Б1.В.ДВ.01.01 
Анимационные услуги в рекреации и 

туристской деятельности 
 ПК-2, ПК-3 

  Б1.В.ДВ.01.02 Обычаи и традиции народов мира УК-5, ПК-1, ПК-2 

  Б1.В.ДВ.02.01 
Азиатское направление российского 

выездного туризма 
 ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.ДВ.02.02 
Европейское направление российского 

выездного туризма 
 ПК-1, ПК-4 

  Б1.В.ДВ.03.02 
Ближневосточное направление 

российского выездного туризма 
 ПК-1, ПК-4 

  Б2.О.01(У) Учебная (ознакомительная) практика  УК-1, УК-5, ОПК-1, ОПК-8, ПК-1 

  Б2.О.02(У) Учебная (ознакомительная) практика  УК-3, УК-4, ОПК-4, ПК-2, ПК-3 

  Б2.О.03(П) Производственная (сервисная ) практика  ОПК-2, ОПК-3, ОПК-5, ОПК-6, ОПК-7, ПК-2, ПК-3 

  Б2.О.04(П) 
Производственная (проектно-

технологическая) практика 
 УК-2, ОПК-1, ОПК-8, ПК-1, ПК-4 

  Б2.О.05(П) 
Производственная  (проектно-

технологическая) практика 
 УК-1, УК-6, ОПК-2, ОПК-4, ПК-1, ПК-4 

  Б2.В.01(Пд) Преддипломная практика 

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; УК-9; УК-10; ОПК-1; 

ОПК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ОПК-8; ПК-1; ПК-2; ПК-3; 

ПК-4 

  Б3.01 
Выполнение и защита выпускной 

квалификационной работы 

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; УК-9; УК-10; ОПК-1; 

ОПК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ОПК-8; ПК-1; ПК-2; ПК-3; 

ПК-4 

  ФТД.01 Основы российской государственности УК-5, УК-10 

 

 



Приложение 4 

Учебный план бакалавриата направления подготовки 43.03.02 Туризм 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 6 

Программы практик 



Приложение 7 

Рабочие программы учебных дисциплин 



Приложение 8 

Программа государственной итоговой аттестации 



Приложение 9 

Рабочая программа воспитания обучающихся и календарный план 

воспитательной работы 




